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O BANNERMANII

Bannermania jest jedna z pierwszych internetowych sieci reklamowych, ktére pojawily w polskiej czesci

sieci Internet. Zostata uruchomiona juz w sierpniu 1997 roku majac swojq oficjalng premiere 1 wrzesnia.

W ciagu roku z sieci korzystato juz prawie 2000 serwiséw. Od tamtego momentu Bannermania byta
najczesciej wyblerang polska siecia reklamowa. Do konica roku 2003 w serwisie bylo zarejestrowanych

ponad 30 tysiecy kont reklamowych.

IDEA DZIAY.ANIA SIECI

Bannermania realizuje kampanie reklamowe w dwojaki sposéb. Ruch w sieci jest po polowie dzielony
miedzy uzytkownikéw kont bezplatnych i komercyjnych uzytkownikow realizujacych platne kampanie

reklamowe.

Podzial ten widoczny jest juz w momencie rejestracii. I juz wtedy nalezy zdecydowad, czy sa Panistwo
zainteresowani wykupieniem platnej kampanii reklamowej, czy tez beda korzystaé z Bannermanii

bezplatnie w zamian za emisj¢ reklam sieci w Pafistwa serwisie internetowym.

Prosze¢ pamigtad, ze konta bezplatne to nie to samo, co konta darmowe. Uzytkownicy kont bezptatnych w

zamian za emisje reklam w sieci Bannermania udostepniaja swoje wlasne serwisy reklamowe do
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prezentacji reklam innych uzytkownikow sieci. W zamian za kazda odstone! pojedynczej reklamy we
wlasnym serwisie, uzytkownik otrzymuje jeden punkt. Za kazde dwa punkty otrzymuje prawo do
pojedynczej emisji wlasnej reklamy na innych stronach w sieci. W dowolnym momencie uzytkownik konta
darmowego moze zdecydowac o zamianie uzbieranych punktéw na reklamy. Najczesciej jednak
stosowanym i sugerowanym modelem wykorzystania Bannermanii jest model, w ktérym prezentacja

wiasnych reklam w sieci i prezentacja reklam sieci w Pafistwa serwisie beda nastepowaly jednoczesnie.

DETALE TECHNICZNE

Oprogramowanie obslugujace Bannermani¢ powstalo juz w 1996 roku. Poczatkowo zaczelto powstawaé
dla amerykanskiego inwestora, ktory planowal uruchomienie takiej sieci. Z czasem zostalo przeniesione na

polski grunt i uruchomione tutaj.

Trzeba pamigtad, ze lata 1996/1997 to dopiero etap raczkujacej technologii WWW. Podstawowym
instrumentem do budowy oprogramowania do dynamicznej prezentacji reklam byl interfejs CGI. Ta
wysoce nieefektywna technika musiata zosta¢ szybko zastapiona. Oprogramowanie Bannermanii z czasem
zostalo zmodyfikowane do dzialania poprzez interfejs FastCGI, a p6zniej jako perl-owy modut serwera

Apache.

Wersja obecna korzysta juz z technologii opartej o Jave i jest nieustannie rozwijana od roku 1999. W
stosunku do pierwszej wersji dokonaliSmy wielu zmian. Poczawszy od znacznie wyzszej wydajnosci
pozwalajacej obstuzy¢ ruch rzedu 1000 odslon reklam na minut¢ na pojedynczym serwerze
(wyposazonym w procesor PIII 600MHz), a na rozszerzeniach takich jak targetting, mechanizm

sprawiedliwego doboru, algorytmy redukciji powtdrzen, maksymalizacji CTR itp.

Od samego poczatku korzystamy z bazy danych MySQL ze wzgledu na jej walory wydajno$ciowe i niski
koszt uzycia. Aktualnie baza danych rejestruje $rednio okoto 25, a w porywach do 35 transakcji na

sekunde 1 okoto 60-70 zapytan na sekunde (Srednio).

NAJWAZNIEJSZE CECHY BANNERMANII

Wymiary i rodzaj bannerow

Podstawowym formatem banera aktualnie obowiazujacym w Bannermanii jest GIF, 400x50 pikseli z

mozliwoscig korzystania z animacji o wielkosci nie wigkszej niz 20kB. Do kazdej reklamy podczas emisji

dodawane jest logo, w efekcie powigkszajac docelowy wymiar reklamy do wielko$ci 450x50 pikseli i jest to

U odstona — termin oznaczajacy fakt pojedynczej prezentacji reklamy jednemu odbiorcy (w przypadku Bannermanii mamy na mysli
najczesciej tzw. ,,unikalne odstony”, tj. te ktére nosza znamiona marketingowej skutecznosci
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obowiazujacy wymiar pola (slotu) na stronie. Banery maja ,,zakontraktowana” stala wielkos§¢ na stronie,

dzi¢ki czemu nie wprowadzaja zadnych opéznien w jej prezentacii.

Oszczedzanie pasma

Obslugujac ponad pé! miliona unikalnych odston musimy liczy¢ si¢ ze znacznym ruchem. Czasem w
ciggu jednego dnia rejestrowanych jest blisko milion odwotan do serwera. Biorac pod uwagg, ze $rednia
wielko$¢ banera reklamowego to okolo 14kB, to w ciagu jednego dnia trzeba przesta¢ okoto 14GB

danych. Dlatego kwestie optymalnego zarzadzania ruchem sa dla nas krytyczne.

Ale oszczedzanie pasma to rowniez oszczednosci po stronie klienta. Dzigki zaawansowanym algorytmom
walidacji danych mozemy zredukowaé ilo§¢ danych przesytana do odbiorcy reklam tak, Ze nie zakl6caja

mu one odczytu wlasciwych tresci.

Profilowanie tresci

Jednym z gtéwnych probleméw jest filtrowanie tresci bannerdéw. Z jednej strony widownia niektérych
serwisOw to czesto dzieci. Z drugiej strony mamy réwniez do czynienia z serwisami przeznaczonymi dla
dorostego odbiorcy. Wiasciciel konta moze samodzielnie ustali¢ profil swojego serwisu w/g trzech

kryteriow, tj.:

a) serwis ani reklamy serwisu nie zawieraja tresci dla dorostych i nie sa dopuszczane reklamy dla

dorostych,

b) serwis ani reklamy serwisu nie zawieraja tresci dla dorostych, ale dopuszczalne sa reklamy dla

doroslych,

¢) serwis i reklamy promujace go moga zawiera¢ tresci tylko dla dorostych.

Stata kontrola administracyjna

Jednym z elementéw naszej polityki jakosSciowej jest stata kontrola administracyjna. Sprowadza si¢ ona do

trzech gléwnych zadan:
a) ocena wiasciwosci profilow — sprawdzamy, czy reklamy sq prawidlowo klasyfikowane,

b) wykrywanie naduzy¢ — wyszukujemy proby sztucznego generowania ruchu i inne niewlasciwe

zachowania 1 blokujemy konta,
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c) ocena efektywnosci — analizujemy efektywnos¢ kazdego z serwisow korzystajacych z sieci,
okreslamy przyczyny niskiej efektywnosci i podejmujemy dziatania w celu zagwarantowania

wysokiej jakosci calej sieci.

Duzy zasieg

Aktualnie ilo$¢ serwisow internetowych, ktore korzystaja z Bannermanii jest juz liczona w dziesiatkach
tysigcy. Wiele z nich ma zasi¢g przekraczajacy kilkaset oséb dziennie. Catkowity, jednodniowy zasigg?
Bannermanii aktualnie oscyluje miedzy 50-90 tysi¢cy os6b, a miesigcznie jest to okoto 470-550 tysiecy

0sOb.

Wymierne efekty

Celem dziatania sieci reklamowej jest efekt w postaci dostarczenia reklamy do widzéw i pobudzenia ich do
reakcji, tj. do kliknigcia w baner. Bezposrednie mierzalne efekty to ilo§¢ odston reklam i ilo§¢ klikniec.
Jednakze czasem efekt zmierzony rézni sie od efektu rzeczywistego. Tworzac oprogramowanie
Bannermanii skupili$my si¢ na tym, aby dostarczy¢ rzetelnych danych. Przy obecnej skali dzialania nie
zalezy nam na prezentacji optymistycznych rezultatow. Zamiast tego staramy si¢ skupi¢ na pomiarze
rzeczywistego efektu. Dlatego nie mierzymy ilosci ,,transmisji” banneréw, a ilos¢ ,,unikalnych odston”.
Nie mierzymy wszystkich kliknie¢ w baner, a jedynie ,,unikalne kliknigcia”. Oznacza to, ze jesli jakas osoba
przetaduje strone, ktora juz przed chwilg widziala, to zobaczy na niej te samq reklame, co przed chwila, a
nasze oprogramowanie nie odnotuje tego jako nowej odstony. Podobnie — jesli kilka razy klikniemy w ten
sam baner, to zostanie to zapamigtane jako jedno ,,unikalne kliknigcie”. Prosze¢ zwrdci¢ uwagg, ze jest to z
naszej strony w pewnym sensie dzialanie, ktére nie przysparza nam popularnosci. Czesto otrzymujemy
pytania, dlaczego zanizamy ilo§¢ odston albo iloé¢ klikni¢é. Tak naprawde nic nie zanizamy — staramy si¢

jedynie dostarczac¢ danych rzetelnych, a nie danych optymistycznych.

Promocja jakosci

W Bannermanii promowana jest jakosci. Jestesmy jedyna siecig wymiany reklam, ktéra stosuje

mechanizmy dopasowania jako$ciowego. Dzigki temu zachecamy uzytkownikéw serwisu do podnoszenia

2 zasigg — termin oznaczajacy ilo$¢ oséb, ktore ogladaja reklamy w pewnym okresie czasu (najczesdciej jeden dzien, jeden tydzien,
jeden miesiac)
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efektywnosci reklam w ich serwisach i mimo, Ze reklama internetowa odnotowuje systematyczny spadek

skutecznosci, to w przypadku Bannermanii nie jest on bardzo drastyczny.
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PRAKTYCZNY MARKETING ONLINE

SPECYFIKA REKLLAMY ONLINE

Reklama online to dziedzina jeszcze wciaz bardzo mtoda. W Polsce jej czas zycia praktycznie nie
przekracza 6 lat. Dlatego wciaz wiele oséb nie do kornica wlasciwie rozumie jej niuanse. W dalszej czesci
tego rozdzialu sprobujemy je wyjasni¢. Wiemy, ze dla wielu 0séb sprawy tu opisane sa dos¢ oczywiste, ale

z drugiej strony — jest wiele os6b, dla ktorych bedzie to cenne wyjasnienie.

Do czego stuzy baner

Od poczatku dziatania Bannermanii otrzymujemy te same, powtarzajace si¢ pytania. Wskazujq one, ze

wiele 0s6b wciaz nie rozumie specyfiki reklamy online za pomocg banerow.

Zacznijmy od tego czym jest baner. W przypadku Bannermanii jest to forma graficznego (animowanego)
przekazu reklamowego, ktéry pojawia si¢ na stronie WWW. Zwracamy uwage na stowo ,,pojawia si¢”,
gdyz jesli uzyliby$my stwierdzenia, ze baner jest umieszczony na stronie WWW, to wiele 0s6b zrozumie to
niewlasciwie. Czesto otrzymujemy pytania od naszych uzytkownikéw, w ktérych prosza o wskazanie
stron, na ktérych umiesdciliémy ich baner. Nie rozumieja one idei sieci reklamowej, w ktérej reklamy

prezentowane sa dynamicznie.

Charakterystyczng cecha banneréw reklamowych jest fakt, ze pozwalaja na dodatkowe akcje, tj. w
przypadku reklam Bannermanii mozna je ,,klikna¢”, a w efekcie przenieéc¢ si¢ na strone powiazana z

reklama.
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Nalezy zatem pamietac, ze baner nie musi stuzy¢ 1 zazwyczaj nie stuzy do przekazania maksimum
informacji na temat przedmiotu reklamy. Gtéwnym celem banera jest zachgcenie odbiorcy reklamy do
zapoznania si¢ z pelng informacija o reklamowanym produkcie lub ustudze. Jakkolwiek z czysto
teoretycznego punktu widzenia baner mialby réwniez pewna warto$¢, gdyby nie dawalo si¢ w niego
kliknaé, bo przeciez jest wiele typow reklam, gdzie obejrzenie/odstuchanie przekazu jest jedyna akeja jaka

mozna w stosunku do niego podjaé, np. reklamy w gazetach, na billboardach, w radio itp.

Praktycznie jednak mozliwos¢ dostarczenia do reklamy pewnej interaktywnosci jest w przypadku reklamy

online cecha, ktérej odrzuci¢ nie wolno. Czasem otrzymujemy pytania w rodzaju:
- Nie mam jeszcze wlasnej strony WWW, czy mogg si¢ reklamowa¢ w Bannermanii?

Oczywiscie w takim przypadku nie ma technicznych przeciwwskazan i mozna réwniez zrobi¢ reklamy,
ktore nie beda dawaly si¢ kliknaé. Kilka lat temu udowodniono brandingowy efekt? banneréw, ktére nie sq
klikane. W praktyce jednak nie ma to sensu. Rezygnacja z interaktywnosci oznacza rezygnacje z potowy
mozliwosci oferowanych przez reklame online. Kolejny problem zwiazany z korzystaniem z bezptatnych
kont w Bannermanii polega na tym, ze do emisji wlasnych reklam konieczne jest zaoferowanie w zamian

powierzchni reklamowej we wiasnym serwisie WWW.

Czynniki decydujace o efektywnosci kampanii reklamowej

Czytajac poprzedni podrozdzial wiemy juz, ze baner ma dwie gléwne cechy, z ktérych bedziemy korzystaé

przy prowadzeniu kampanii reklamowych. Sg to:
a) przekaz tresci (komunikat reklamowy),
b) interaktywnos$¢ (mozliwo$¢ kliknigcia w reklame).

Aby nasza kampania przyniosla nam korzysci i aby jej efekt byt widoczny, w pierwszej kolejnosci
musimy zadbac o tre$¢ i forme przekazu. Zaréwno jego szata graficzna jak i zawarto$¢ treSciowa musi
by¢ czytelna i musi si¢ dawac fatwo zauwazy¢, 1 odrézniaé od reszty strony, na ktérej zostanie

zaprezentowana.
W tym celu nalezy korzysta¢ z kilku sprawdzonych zasad:
1)  korzystajmy z jaskrawych, kontrastowych koloréw;

2)  stosujmy animacje, czasem moze ona podnies¢ skuteczno$é reklamy nawet dwukrotnie;

3 efeket brandingowy — efekt wzmocnienia znajomosci marki (brandu)

-Strona 12 -



Bannermania: http://www.bm.net.pl bm@bm.net.pl

3)  ograniczmy palete koloréw, uzycie zbyt wielu na jednym banerze nieuchronnie prowadzi do

obnizenia jego czytelnosci.

4)  ilo$¢ miejsca jest ograniczona, reklama musi by¢ dobrze ,,kadrowana” — nie traémy cennego

miejsca na duze marginesy, zbedne ramki itp.
5)  banery tekstowe bywaja bardzo skuteczne,

6)  banery ,,czesciowo schowane” zachecaja do zapoznania si¢ z niewidoczng reszta — czasem

napis uciekajacy poza ramke potrafi znaczaco podnies¢ efektywnosc banera,

7)  banery projektujmy w docelowych wymiarach — czestym bledem jest przeskalowanie

wigkszego banera do koniecznych rozmiaréw co powoduje utrate waznych szczegbléw.

Wypelnienie powyzszych zalecen nie gwarantuje jeszcze pelnego sukcesu kampanii reklamowej. Jak juz
zauwazyliSmy w poprzednim rozdziale — przekaz samego komunikatu reklamowego to tylko jedna z cech
baneréw. Tak naprawde istota reklamy jest zachgcenie, sprowokowanie odbiorcy do podjecia okreslonych
dziatan, tj. zakupu produktu, odwiedzenia sklepu, czy wreszcie — w przypadku reklamy online —
odwiedzenia serwisu kryjacego si¢ ,,za” banerem. Zatem rozwazajac efektywnosé kampanii reklamowych
musimy odnosi¢ si¢ do tego, w jaki sposéb kampania reklamowa spetnia swoje pierwszoplanowe cele, tj.
czy w efekcie naszej kampanii rosnie sprzedaz sklepu, czy ro$nie ilo§¢ odwiedzin serwisu, czy rosnie

znajomos$¢ naszej marki itp.

Jednym z klasycznych instrumentéw do oceny efektywnosci przekazu reklamowego jest pomiar ilo$ci
kliknie¢ w reklame. Kliknigcie w reklame towarzyszy sytuacii, kiedy jej odbiorca jest zainteresowany jej
trescia 1 zazwyczaj chce dowiedzie si¢ co$ wigcej na temat przedstawionej tam informacji. Z tego wzgledu
informacja o ilodci klikni¢¢ dostarcza nam danych odnosnie poziomu zainteresowania naszym przekazem.
Najczesciej odnosi si¢ ja do catkowitego wolumenu zaprezentowanych reklam i w ten sposéb powstaje
jeden z podstawowych instrumentéw pomiaru efektywnosci reklam — CTR, ktérego warto§¢ wyrazona jest

wzorem:
CTR = 100% * ilos¢ klifnieé | ilosé odston

Oceniajac CTR nie mozna jednak zapomnie¢, ze to nie wysoka ilo§¢ kliknie¢ jest gtéwnym celem emisji
reklam. Najczesciej popetnianym biedem jest dazenie do maksymalizacji CTR za wszelkq cene. Prowadzi
to do pojawiania si¢ reklam, gdzie naga picknos§¢ obiecuje nam swoje najnowsze zdjecia, a tak naprawde
jest to reklama sklepu z miedzianym okuciami do instalacji grzewczych. Jego wlasciciel przypadkiem
zauwazyl, ze wigcej odwiedzin przysporzy mu odrobina ,,nagosci” niz zaprezentowanie rzeczowej

informaciji. Taka polityka ma krétkie nogi. Ktos, kto zostal wprowadzony w biad szybko porzuci strony
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sklepu, bo nie tego szukal. Z drugiej strony — jesli przypadkiem reklame dostrzeze potencjalny klient

sklepu, to nawet nie zwrdci na nia uwagi, bo nie tego szuka.

Reklama musi by¢ prawdziwa. Nie moze wprowadza¢ w blad. Maksymalizacja CTR nie oznacza wcale
wzrostu efektywnosci kampanii reklamowej. W tej chwili profesjonali$ci reklamy w celu okreslenia, ktora
reklama jest bardziej efektywna, a ktora mniej, wprowadzajq dodatkowe instrumenty pomiarowe, gdzie
mierzony jest rzeczywisty efekt, tj. warto$¢ zakupoéw w sklepie internetowym, liczba nowo

zarejestrowanych uzytkownikow w portalu 1 podobne, a nie tylko liczba kliknie¢ w reklame.

Wartos¢ Panstwa serwisu w sieci reklamowej

Bannermania jest najczesciej wybierang siecia reklamowa z tego wzgledu, ze mimo ogdlnego spadku

efektywnosci obserwowanego na rynku reklamy udaje nam si¢ zaoferowaé wzglednie korzystne warunki.

O wartosci sieci decyduja serwisy, ktore z niej korzystaja i ktore udostepniajg jej miejsce na swoich

stronach. Dlaczego efektywnos$é Bannermanii jest tak wysoka? Decyduje o tym kilka czynnikow:

Po pierwsze — informujemy. Staramy si¢ zacheca¢ do podwyzszania efektywnosci poszczegdlnych
serwisow. Sugerujemy czasem zmiang miejsc umiejscowienia reklam na lepiej wyeksponowane.
Przekonujemy, Zze podnoszac warto$¢ wlasnego serwisu, podnosza Pafistwo warto$¢ sieci i efektywnie

wplywaja Pafstwo na efektywno$¢ Panstwa reklam w tej sieci.

Po drugie — jako pierwsi i na razie jedyni na rynku zastosowaliémy mechanizmy preferencji reklam o
zblizonej skutecznosci. Tj. w serwisach o wyzszej skutecznosci preferowane sa serwisy o wyzszej
skutecznosci. 1 odwrotnie — reklamy serwisow mato skutecznych sa preferowane w serwisach malo
skutecznych. Z tego wzgledu czesto beda Panstwo spotykac si¢ ze sprzecznymi opiniami na temat
dziatania Bannermanii. Czgsto otrzymujemy listy od oséb, ktérych reklama w Bannermanii jest o rzadziej
,»Klikana” niz gdzie indziej. Po sprawdzeniu tego faktu przez administratora okazuje sig, ze faktycznie —
CTR reklamy w Bannermanii jest nizszy. Ale nie bez powodu — jest to zwyczajnie nastgpstwo tego, ze

autor serwisu umiejscowit reklamy Bannermanii w stabo wyeksponowanym miejscu.

Po trzecie - stosujemy selekcje. W skrajnych przypadkach rezygnujemy ze wspolpracy z serwisami
internetowymi o bardzo niskiej efektywnosci i takimi, ktore nie rokuja na przysztosé. Praktycznie, jesli
sredni CTR serwisu obniza si¢ ponizej 0,2%, to nie ma sensu utrzymywac jego dalszej obecnosci w sieci.
Reklama na tym poziomie jest juz nie oplacalna, gdyz ewentualne korzysci reklamowe nie sq w stanie

zrownowazy¢ kosztéw infrastruktury (telekomunikacyjnej, administracyjnej itp.)
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Dlatego zachowanie dobrej kondycji wlasnego serwisu i podwyzszanie jego reklamowej efektywnosci jest
jedna z wazniejszych technik promociji w naszej sieci. Jesli chcemy efektu, musimy réwniez pracowaé na

efekt.

REKLAMA ONLINE VERSUS INNE TECHNIKI REKLAMY
ELEKTRONICZNE]

Banerom 1 reklamie online czesto zarzuca si¢ malg efektywno$é. Najezesciej pordwnuje si¢ ja z
mailingiem, gdyz reklama umieszczana na stronach WWW i mailing to dwie najwazniejsze w tej chwili

formy reklamy.

Zajmijmy si¢ najpierw wazniejszymi cechami reklamy online (bez podziatu na format) w poréwnaniu do

mailingu.

Czas dotarcia Stopniowo do coraz wigkszej Jednorazowo, w krotkim czasie
grupy odbiorcow. Najczesciej w  do duzej ilosci oséb.

przeciagu od kilku tygodni do

kilku miesigcy.

Mozliwosc¢ realizacji Wysoka. Jest to wynik mniejszej ~ Powtérzenia nie wskazane.

powtorzen i wzmacniania dotkliwosci reklamy online. Dwukrotny mailing dotyczacy

swiadomosci marki Dlatego tatwiej ja powtarzac i tego samego produktu moze
prowadzi¢ kampanie wzbudzaé juz silnie negatywne
brandingowe. emocje.

Przeznaczenie Realizacja dlugotrwalej polityki ~ Lepiej nadaje si¢ do rozestania

4 mailing — reklama kierowana bezposrednio poczta elektroniczna z wylaczeniem reklamy dotaczanej w postaci stopek
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reklamowej. informacii o jakims§ wydarzeniu,

np. targach, wyprzedazy, itp.

Jak wida¢ — w poréwnaniu z mailingiem, reklama online dziata dluzej, a jej efekt moze byé poréwnywalny
lub wigkszy, ale rozktada si¢ w dluzszym przedziale czasu. Stad czesto mylnie uwaza sig, ze efekt mailingu
jest znacznie wyzszy. Istotnie — jesli z dnia na dziefi w naszym serwisie ruch wzrasta np. o 10 tys.
dodatkowych wejs¢, to jest to bardzo wyraznie widoczne. Z drugiej strony, jesli te same 10 tys. wejs¢
zostanie roztozone w czasie np. 3 miesiecy, to kazdego dnia bedzie ich okolo setki. A sto wigcej lub mniej
— tego czasem mozna juz nie zauwazy¢ patrzac na statystyki odwiedzalnosci. Jednak z czysto
matematycznego punktu widzenia, efekt reklamowy osiagalny za pomoca reklam na stronach WWW moze

by¢ poréwnywalny zaréwno co do wielkosci, jak i kosztow.

BANNERMANIA NA TLE ,,SYSTEMOW BANEROWYCH”

Czesto otrzymujemy listy z zapytaniami i sugestiami o ,,poréwnawczym” charakterze. Zazwyczaj
poréwnuje si¢ Bannermanie z innymi tzw. ,,systemami banerowymi”. Poniewaz nie sposéb tego uniknad,

to chcieliby§my od razu wyjasni¢ pewne réznice migdzy Bannermania a ,,systemem banerowym X”.

Serwis X oferuje wieksze tzw. ratio

Stosunek wymiany, czyli tzw. ,ratio” jest zazwyczaj elementem, ktory w pierwszej kolejnosci jest brany
pod uwage przy poréwnaniu systemow banerowych, cho¢ to nie zawsze stuszna metoda. Czesto
otrzymujemy listy od nowych uzytkownikéw sieci, lub 0séb ktére dopiero zastanawiajg si¢ nad wyborem
sposobu promocji swojego serwisu, w ktorych czytamy, ze ,,nasze ratio jest mato korzystne”, bo np. inni
oferuja 10:9 albo nawet 20:19. W takich przypadkach zawsze zwracamy uwage na to, ze duze ratio oferuja
Ci, ktérzy nie maja nic innego do zaoferowania. Czasem funkcjonuje ono réwniez jako rodzaj
»marchewki”, ktéra ma postuzy¢ do zachecenia internautéw we wezesnym etapie rozwoju serwisu. A
czasem jest po prostu wynikiem bledu w rachunku ekonomicznym, co doskonale wida¢ obserwujac

rodzace si¢ jak grzyby po deszczu i réwnie szybko upadajace ,,systemy banerowe”.

Serwis X oferuje zilion punktéw na poczatek

To inny rodzaj marchewki. Zazwyczaj ma krétkotrwaly charakter. Najwigkszym problemem jest to, ze
takie oferty wywoluja w §wiadomosci odbiorcéw poczucie, ze to zupetnie mozliwe. Znane sq nam np.
przyklady serwiséw, ktore przy dziennej catkowitej ilosci odston na poziomie 100-200 oferuja 25000 ,,na
dobry poczatek”. Zatem jesli w takim serwisie zarejestruje si¢ 1000 nowych uzytkownikdw, to powstaje
deficyt 25 milionéw odston. A teraz przypusémy, ze tych 1000 uzytkownikéw generuje po 50 odston

dziennie (to warto§¢ optymistyczna — Srednie sa znacznie nizsze). Lacznie generuja 50 tys. odston
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dziennie. Zal6zmy, ze serwis X oferuje realne dlugoterminowo ratio na poziomie 2:1. Zatem ma dziennie
25 tysiecy odslon nadwyzki, ktéra moze splaci¢ wezesniejszy deficyt. lle to potrwar 2,5 roku. Sporo....
Zeby bylo jasne — nie ma nic zfego w marchewkach. Sami od czasu do czasu organizujemy rézne
promocje w celu aktywizacji branzy. Ale chodzi o to, ze my nie oferujemy nikomu marchewki, ktore;
moze nigdy nie zdazy skonsumowac. Jesli oferujemy komus co$ na promocyjnych warunkach, to zawsze

jestesmy gotowi wypetnié swoje zobowiazania.

Serwis X pozwala na umieszczenie 2 banneréw na jednej

stronie, a Bannermania tylko 1

Istotnie — Bannermania zachgca do redukgji ilosci reklam na Pafistwa stronach. Niekt6rzy nawet twierdza,

ze to pozbawione sensu. Teoretycznie im wigcej banneréw tym lepie;j...

Ot6z nie zupetnie. Czy wiecie Pafistwo jaki byl sredni CTR w pierwszym miesiacu dziatania Bannermanii?
Ponad 2,6%! A jaki byt $redni CTR po pierwszym roku dziatania Bannermanii? Okoto 2%. A co
wspolczesnie mozna powiedzie¢ na temat CTR? Mniej wiecej tyle, ze przecigtnie wynosi okoto 0,7-0,8%.

A dlaczego tak si¢ stato?

OdpowiedzZ na to pytanie jest dos¢ prosta. W stosunku do pierwszych lat dzialania serwisu, lo$¢ reklam na
stronach znacznie si¢ zwigkszyla. Doszlo do tego, ze reklamy zaczely by¢ dotkliwie odczuwalne przez ich
odbiorcow. Wiadomo, ze od przesytu niedaleko do bélu glowy. Dlatego warunkiem zachowania
sensownosci reklamowania si¢ w Internecie jest zachowanie umiaru i pewnej... higieny w naszych

serwisach.

Z tego wzgledu od samego poczatku zachgcamy do umieszczania reklam, ale w sensownych ilosciach. Ile?
Im mniej tym lepiej... Reklama jest najefektywniejsza wtedy, kiedy jest tylko jedna na stronie, tj. kiedy nie
konkuruje z innymi reklamami. Oczywiscie to pewne uproszczenie, bo sa potwierdzone statystycznie
sytuacje, kiedy taczenie kilku reklam prowadzi do pozytywnych wynikéw. W ogélnosci prawdziwe jest

stwierdzenie, ze im mniej reklam, tym s skuteczniejsze.

OPROGRAMOWANIE DO REALIZACJI BANEROW REKLAMOWYCH

Adobe Photoshop/Image Ready Oprogramowanie z ,,gérnej p6tki” do edycji

grafiki. Wéréd wielu innych mozliwosci, daje
http:/ /www.adobe.com/products/photoshop/main.html . .
pelen zestaw narzedzi do tworzenia

animowanych banneréw.
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KORZYSTANIE Z SERWISU

REJESTRACJA KONTA W BANNERMANII

Zanim zaczniemy korzysta¢ z Bannermanii musimy zarejestrowaé nowe konto. W przypadku kont

bezplatnych nalezy rozpoczaé pod adresem:

http://www.bm.net.pl/freead/register.jsp?from=ef

Po zapoznaniu si¢ z regulaminem przechodzimy do formularza rejestracyjnego. Jest on uproszczony do
minimum. Nalezy wprowadzi¢ adres email do kontaktu, zdeklarowaé do jakiego typu tresci bedziemy
reklamowac, oraz wybra¢ identyfikator i hasto dla konta. Zalecamy, aby szczegdlnag uwage zwrdei¢ na
pozycje ,,deklaracja tresci”. Niezwykle wazne jest, aby dokladnie rozumieli Padstwo wszystkie zawarte tam

opcje.

UMIESZCZENIE KODU HTML NA STRONACH PANSTWA SERWISU

Po rejestracji konta powinni Pafistwo otrzymac email zawierajacy najwazniejsze informacje na temat
zarejestrowanego konta. W szczegdlnosci mozna tam znalez¢ instrukcje dotyczace umieszczenia kodu
HTML na stronach Panstwa witryny. Kod ten odpowiada za wyswietlanie banneréw pobieranych z

serwera Bannermanii oraz za obstuge klikni¢é. Ma nast¢pujacg postac:

<a href="http://ad.bm.net.pl/nnnnn/c/XXX" TARGET="_ top">
<img src="http://ad.bm.net.pl/nnnnn/s/XXX" border="1" width="450"
height="50" alt="BannerMania" ISMAP >

</a>

-Strona 21 -



Bannermania: http://www.bm.net.pl bm@bm.net.pl

gdzie:
nnnnn — to cyfrowy kod bedacy numerem konta;

XXX — to identyfikator wybrany przez uzytkownika, identyfikator ten powinien by¢ w miare

mozliwosci r6zny na réznych stronach.

Uwaga: identyfikator XXX stuzy do przekazania informacji, Ze odwotania do banneréw pochodzg
z roznych stron. Dlatego identyfikator ten powinien by¢ ré6zny na réznych stronach (podstronach)
Panstwa serwisu. Kazdy baner wysytany do przegladarki zawiera wskazowki nakazujace jego
kilkuminutowe przechowanie w cache-u przegladarki. Dzigki nim jesteSmy w stanie optymalnie
zarzadzac ruchem. Z drugiej strony, jesli kod taki zostanie powt6rzony na kilku stronach, to
moze to spowodowac, ze na wszystkich stronach bedzie widoczny ten sam baner. W takim

przypadku serwer zarejestruje tylko jedna odstone banera, zamiast kilku.

Z do$wiadczenia wiemy juz, ze duzy problem sprawia Padstwu wstawienie powyzszego kodu na Panistwa
stronach. Wigkszo$§¢ wspotczesnych edytoréw HTML umozliwia prace w trybie ,, WYSIWYG” (What You
See Is What You Get — czyli pracujemy na dokumencie widzac go w finalnej formie). Wstawienie
powyzszego kodu w takim trybie moze spowodowad, ze zostanie on zrozumiany nie jako kod HTML, ale
jako zwykly tekst. Zamiast banera, na stronie bedzie widoczny kod. W takim przypadku zalecamy, aby w
programie, z ktérego Pafstwo korzystajg poszukac opcji edycji kodu HTML lub edycji Zrédta strony.
Mozna réwniez sprobowaé otworzy¢ strong w zwyklym tekstowym edytorze (takim jak np. notepad w

Windows) i korzystajac z niego umiesci¢ kod.

Przy wyborze miejsca na reklame kierujmy si¢ rowniez tym, o czym pisalismy juz wczesniej — aby reklama
byla dobrze wyeksponowana. W ten sposéb zwigkszymy jej efektywnosé na naszej stronie i w efekcie

nasze reklamy trafia réwniez do serwiséw, gdzie ich ekspozycja bedzie lepsza.

UMIESZCZENIE BANNEROW REKLAMOWYCH NA PANSTWA KONCIE

Po umieszczeniu kodu na stronach Panistwa serwisu, na koncie zaczna pojawia¢ si¢ punkty, ktére dalej
bedag Panistwo mogli zamieni¢ na odstony reklam promujacych wasz serwis. Aby moc je wykorzystaé,
nalezy umiesci¢ na koncie wlasne reklamy w postaci plikéw GIF 400x50 pikseli, najlepiej animowanych. W
tym celu po zalogowaniu si¢ w serwisie, nalezy przej$¢ do opcji ,,Bannery”

(http://www.bm.net.pl/sec/freead /banners.jsp ). Za pomoca dostepnego tam formularza mozna

umiesci¢ na koncie az do 3 bannerdéw promujacych Panistwa serwis. Prosz¢ pamigtaé o wlasciwym
formacie plikéw. Pliki innych formatéw nie beda akceptowane. W przypadku, gdy wielko$¢ banera
przekracza dostgpne pole, zostanie on automatycznie obcigty wzgledem lewego, gbrnego rogu. W

przypadku, gdy jest mniejszy, zostanie wycentrowany.
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Prosimy réwniez o dokladne zapoznanie si¢ z trescia rozdziatu ,,Czynniki decydujace o efektywnosci

kampanii reklamowe;j”, gdzie znajduja si¢ cenne wskazéwki dotyczace tworzenia reklam.
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DODATKI

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KONT BEZPL.ATNYCH

1.

Zabrania si¢ reklamowac tredci, ktorych reklama jest w Polsce prawnie zabroniona. W
szczegblnosci zabrania si¢ reklamowania witryn zawierajacych niedozwolone materiaty

pornograficzne.

Zabrania si¢ prezentacji banneréw zawierajacych tresci obrazliwe lub prawnie wzbronione.

Zabrania si¢ umieszczania banneréw reklamowych na stronach zawierajacych tresci wymienione

w punkcie 11 2.

Reklama moze dotyczy¢ wylacznie stron i serwisow zawierajacych materialy polskojezyczne.

Warunkiem koniecznym do prezentacji reklam w sieci jest umieszczenie na wlasnych stronach
kodu HTML, ktéry spowoduje wyswietlanie reklam na stronach przystepujacego do sieci. W
zamian za prezentacje dwéch odslon reklamy na wlasnych stronach, uczestnik sieci otrzymuje

prawo do jednej odstony jego reklamy na stronach innych uczestnikéw sieci.

Nie ma ograniczen dotyczacych iloci stron zawierajacych kod reklamowy HTML Bannermanii.
Ten sam kod mozna umiesci¢ na dowolnej ilosci stron. Na kazdej ze stron moze si¢ znalezé

pojedynczy banner.
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7. Reklama dla dorostych i reklama serwisu zawierajacego materialy dla doroslych moze by¢
sklasyfikowana wylacznie w kategorii reklam dla dorostych. Pozostali uzytkownicy moga podjaé

samodzielnie decyzj¢ o emisji badz zablokowaniu takich reklam na swoich stronach.

8. Jako pojedynczy serwis rozumiemy wszystkie strony, na ktorych znajdujg si¢ bannery objete

pojedynczym kontem w Bannermanii, bez wzgledu na ich URL-e.

9. Autorzy serwisu zastrzegaja sobie prawo do usuniecia dowolnego konta bez podania powodow.
W szczegdlnosci dotyczy to uczestnikow, ktérzy w jakikolwiek sposéb naruszaja ktorys z

powyzszych warunkéw lub dzialaja na szkodg serwisu lub innych uzytkownikéw Bannermanii.

Uwaga: powyzszy regulamin nie wymienia wszystkich mozliwych sytuacji dziatania na szkode¢
Bannermanii lub jej uzytkownikow. Czasem otrzymujemy listy od uzytkownikow, ktérych konta
zostaly zablokowane, ze przeciez nie pisaliSmy w regulaminie, Ze ,,sztuczne generowanie ruchu
(nabijanie punktow) jest zabronione”. Cig¢zko byloby przewidzie¢ wszystkie mozliwe sytuacja
dziatania na szkode, dlatego w takich przypadkach stosujemy punkt 9, ktéry ma uniwersalny

charakter.

SEOWNIK TERMINOW STOSOWANYCH W REKLAMIE

CTR (ang. click-through-ratio) - termin okreslajacy stosunek kliknig¢ do wyswietler reklamy. Jest to
najwazniejsza miara okreslajaca jej efektywno$é. W Bannermanii CTR oscyluje przeci¢tnie miedzy 0,5% a

1%.

CPM - koszt tysigca wyswietlent reklam. Poniewaz koszt emisji pojedynczej reklamy jest bardzo niski (w
przypadku reklam komercyjnych w Bannermanii stanowi on utamki grosza), dlatego odnosi si¢ go do

tysiaca wyswietlenl.

Zasieg - zasigg serwisu (sieci reklamowej) to rowniez niezwykle wazny parametr okreslajacy mozliwosci
dotarcia z reklama do duzej losci oséb. Warto$¢ te podaje si¢ w odniesieniu do okresu, w ktérym zasieg
byt mierzony. Przykltadowo - w miesiacu marcu reklamy Bannermanii zostaty wystane do 470 tysigcy
réznych oséb (dane szacunkowe na podstawie ilosci cookie). Zatem mozna powiedzieé, ze zasieg

Bannermanii w ciagu miesiaca to 470 tysigcy osob.

Rating jakosciowy Bannermanii - to warto$¢ obliczana na podstawie §redniej wazonej CTR z okresu
kilkunastu dni, ktora pozwala na okreslenie jakosci serwisoéw zrzeszonych w sieci. Wartos¢ ta jest
wykorzystywana do porownania serwiséw przy wyborze reklam do emisji. Nasze oprogramowanie
dopasowuje emisje reklam tak, aby emisje reklam serwiséw darmowych nastepowaly w serwisach o
zblizonej jako$ci. Reklama serwisu o niskiej jakosci bedzie preferowana w serwisie o niskiej jakosci i

odwrotnie - reklama serwisu o wysokiej jakosci bedzie preferowana w serwisie o wysokiej jakosci.
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Impression, unique impression (unikalna odstona) - to angielskie terminy, ktérych odpowiedniki cigzko
u nas znalez¢. Impression to fakt przestania reklamy do pojedynczej osoby wprowadzony dla odréznienia
go od transmisji bannera do przegladarki odbiorcy. Wprowadzenie osobnego terminu wynika z tego, ze
nie kazdy transfer, badZ préba transferu pliku powinna by¢ rozliczana. Przykladowo - co bedzie jesli plik
zostal przestany tylko cze¢§ciowo? Co jesli zostale wystane jedynie nagléwki informujace, ze banner si¢ nie
zmienil (304 not modified)? Co bedzie jesli ogladajacy od$wiezy strone, poniewaz nie zaladowala si¢ w
calosci, albo zeby mie¢ pewnosé, ze jest "$wieza"? W Bannermanii wprowadzilismy podziala na
punktowanie odstony (czyli wlasnie impressions lub unikalne odstony) i niepunktowane przetadowania,
ktore wigzq sie z powtornym transferem pliku do odbiorcy reklamy, ale nie oznaczaja kolejnego obejrzenia
innej reklamy. Jestesmy jedna z nielicznych sieci, kt6ra starannie pilnuje, aby rozliczany byt jedynie ten

ruch, ktéry nosi znamiona marketingowej skutecznosci 1 nie bierzemy pod uwage calej reszty.

Wypalanie banera (banner burnout) — zjawisko obnizania si¢ efektywnosci reklamy w miare postepu
kampanii reklamowej. Z czasem uzytkownicy przyzwyczajaja si¢ do reklamy, ktéra widzieli wiele razy i
przestaja na nig reagowaé. W Bannermanii stosujemy mechanizmy zabezpieczajace przed szybkim
»zuzyciem banneréw” i w pierwszej kolejnosci prezentujemy odbiorcom takie reklamy, ktorych przed

chwilg nie widzieli.

Wspotczynnik konwersji (conversion ratio) — stosunek liczby odwiedzajacych, ktorzy wykonali pewne

oczekiwane dzialanie po odwiedzinach serwisu, np. dokonali zakupéw w sklepie internetowym.

ODPOWIEDZI NA NAJCZESCIE] ZADAWANE PYTANIA

Co to jest targetting?

Wiadomo, ze kazda reklama ma pewien zbiér odbiorcéw, do ktorych jest kierowana. Na przyktad
odbiorcami reklamy opon samochodowych sa posiadacze samochodéw. Dlatego producenci opon
chetniej reklamuja si¢ na przyktad w magazynach motoryzacyjnych niz na przyklad w prasie

komputerowe;j.

Duzy zasieg Bannermanii stawia ja w szczegdlnie dobrej sytuacji do reklamowania débr powszechnego
uzytku. Z drugiej jednak strony, czasem zachodzi potrzeba zogniskowania kampanii na mniejszej grupie

0s6b, gdzie zainteresowanie danym produktem moze by¢ potencjalnie wyzsze.

Zazwyczaj stosuje si¢ do tego mechanizmy podziatu powierzchni reklamowej na kategorie lub
przypisywania stow kluczowych. W Bannermanii zastosowali$my zupelnie inne podejscie, ktore opiera si¢
na pomiarze efektywnosci reklamy w kazdym z serwiséw, w jakich si¢ pojawia oraz automatycznego

doboru czestosci pojawiania si¢ stosownie do efektywnosci.
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W ten sposob reklama jest preferowana w tych serwisach, gdzie jej skuteczno$¢ jest wyzsza. Nie ma
potrzeby przeprowadzania ani szczegdlowej klasyfikacji serwisow, ani reklam. Faktyczne dopasowanie
reklam do serwiséw jest na biezaco mierzone i wykorzystywane jako parametr w zlozonym

optymalizacyjnym procesie.

Mechanizm targettingu automatycznego dostepny jest w Bannermanii od roku 1998.

Co to sa niepunktowane przeladowania?

Nie zawsze fakt pobrania pliku banera reklamowego z serwera mozna utozsamic z sytuacja, kiedy kto$
oglada reklame. Tworzac serwis bezplatny, ktéry dostepny jest dla kazdego wiedzielismy, ze bedziemy
mieli do czynienia z réznorodnymi prébami naduzy¢. Dlatego musielismy wprowadzié pewne
ograniczenia, ktére pozwalaja odrézni¢ skuteczne emisje reklam od pustych przeladowan. Te ostatnie
powstajg np. w sytuacji, kiedy kto$ chce szybko zyska¢ troch¢ punktéw na swoim koncie 1 prébuje

wykotzystywaé opcje "od$wiez" przegladarki, aby byly szybciej naliczane.

W przypadku wielokrotnego przetadowania strony Bannermania pierwsze pobranie banera klasyfikuje jako

emisj¢ skuteczng, podczas gdy nastepne zostaja sklasyfikowane jako niepunktowane przetadowania.

Co to sa niewykorzystane punkty?

Kiedy na Panstwa stronach prezentowane sg reklamy uzytkownikéw Bannermanii, wtedy otrzymuja
Panstwo punkty, ktore sq zapamigtywane na koncie. Podczas emisji banneréw reklamujacych Wasz serwis

punkty sa odejmowane. Ilo$¢ niewykorzystanych punktéw mozna wigc pordéwnac do "salda" konta.

Normalnie, jesli na Panistwa koncie znajduja si¢ banery reklamowe 1 konto nie jest zablokowane, wtedy

liczba niewykorzystanych punktéw powinna by¢ raczej niewielka liczba oscylujaca w okolicach zera.

W celach optymalizacyjnych, nasz serwer stara si¢ stale utrzymywac pewna ilos¢ kont z niezerowsq
wartoscig niewykorzystanych punktow. Dzigki temu podczas kazdej emisji reklama moze by¢ wybrana z

wigkszej puli, co pozwala lepiej dostosowac ja do preferenciji ogladajacego.

Bannermania jest jedyna siecia pozwalajaca na bezplatna reklame, gdzie stosowane sa tak zaawansowane

mechanizmy optymalizacji emisji reklam.
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Czy adres do Waszego banera, ktory musze umiesci¢ na

stronie moze znajdowac sie w systemie rotacji bannerow?

Tak - chyba, Ze termin rotacja oznacza zmiang banneréw w sposéb ograniczajacy ich widoczno$é. Chodzi
o to, ze wyrywkowo testujemy poszczegolne strony na obecno$¢ ewentualnych naduzy¢. Jesli, ze banner

zostal wezytany po otwarciu strony, ale nie jest nigdzie widoczny, wtedy konto wiasciciela jest blokowane.

Wspominamy o tym dlatego, ze raz zdarzyto nam si¢ twierdzaco odpowiedzie¢ na takie pytanie, po czym
w trakcie rutynowej kontroli zablokowali$my konto pytajacego. A to dlatego, ze w opisanym przypadku

rotacja oznaczata animacj¢ kilkunastu banneréw w jednym miejscu za pomoca warstw 1 javascriptu.

W efekcie przez wigkszo$¢ czasu baner pozostawal niewidoczny po wezytaniu strony do przegladarki.
OczywiScie nie ma sensu, aby banery sieci reklamowej pojawialy sie w niewidocznych miejscach, lub
pozostawaly niewidoczne przez wigksza cz¢$¢ czasu - nie tego oczekuja inni uzytkownicy sieci. Dlatego w
takim przypadku traktujemy to jako dzialanie na szkode innych uczestnikéw i wstrzymujemy emisje

bannerdw na koncie.

Czy baner musi by¢ umieszczony na gléwnej stronie

mojego serwisu?

Nie, nie wymagamy, aby byla to gtéwna strona. Banery mozna umieszczaé na dowolnych stronach
serwisu. Zdajemy sobie spraw¢ z tego, ze niektorzy chca zachowaé gléwna strong w postaci mozliwie

prostej i nie narzucamy niczego w tej kwestii.

Czy banery dia dorostych (np. zwigzane z erotyka)
pojawiaja sie na stronie niezaleznie od zyczen autora, czy

tez mozna mie¢ na to jakis wplyw?

Tak - w sieci Bannermania wymuszamy, aby wlasciciele kont, ktore stuza do reklamy stron dla doroslych
klasyfikowali je wylacznie w kategorii "dla dorostych". Pozostali uzytkownicy moga zdecydowad, czy chca
aby ich reklamy pojawialy si¢ na stronach dla doroslych i reklamy stron dla doroslych pojawiaty na ich
stronach, badZ tez moga zdecydowad, ze nie cheg si¢ reklamowacé na stronach dla dorostych i nie chca na

swoich stronach reklam dla dorostych.
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Jakkolwiek nie udzielamy gwarancji, ze ktos$ nie bedzie prébowal "obejs¢" regulaminu i reklamowac strong
dla dorostych niezgodnie z jej charakterem, to staramy si¢ aby takie sytuacje nie mialy miejsca stosujac
systematyczng kontrole wszystkich zmienionych banneréw oraz zdecydowang polityke blokowania kont

0s6b, ktore si¢ do regulaminu nie stosuja.

Dlaczego maksymaliny rozmiar banera to 20kB?

Bannermania pozwala na stosowanie reklam o objetosci do 20kB. Jest to objetos¢ wystarczajaca do tego,
zeby przygotowac atrakcyjna reklame, jednak nie powoduje to nadmiernego obciazenia tacza osoby

przegladajacej strone (oczywiscie pod warunkiem, ze strona zawiera niewiele banneréw).

Staramy si¢ zachecaé uzytkownikéw do zachowania umiaru w umieszczaniu reklam. 20kB to i tak bardzo

duzo, a jesli takich reklam byloby wiecej to statyby si¢ zbyt duzym obciazeniem.

llos¢é punktéw na moim koncie rosnie, dlaczego?

Zazwyczaj, jesli na koncie uzytkownika serwisu znajduja si¢ banery i konto jest odblokowane, wtedy
punkty uzyskiwane za emisje reklam na wiasnych stronach prawie natychmiast zamieniane sa na emisje

reklama na innych stronach. Ilo§¢ niewykorzystanych punktéw oscyluje wtedy w okolicach bliskich zera.

Czasem jednak moze zdarzy¢ si¢ inaczej. Takim wyjatkiem od reguly byly ostatnie dwa tygodnie listopada
2001 roku. Wtedy wystapilo zjawisko uwolnienia duzej liczby, zbieranych przez dluzszy czas punktow.
Wiele oséb korzystato z Bannermanii pasywnie, to znaczy - tylko zbierali punkty emitujac reklamy na
wlasnych stronach, ale nie rozpoczeli kampanii reklamujacej wlasna strong. Kiedy udostepnilismy
mozliwo$¢ swobodnego zatrzymywania emisji reklam wedle uznania uzytkownika, wtedy wiele osob
potraktowato to jako dobry moment do tego, zeby wyprébowaé dziatanie Bannermanii w praktyce.

Dodatkowym impulsem byty liczne udogodnienia wprowadzone do serwisu.

W efekcie w emisji pojawito si¢ duzo reklam na faczna sume ponad 7 milionéw punktéw. Poniewaz
dzienna ilo§¢ emisji serwisu oscylowala w tym momencie w okolicach 400 tysiecy, to nie mozna byto
oczekiwad, ze reklamy te znikna w ciagu kilku godzin, ani nawet dni. Ich emisja nastepowala przez dluzszy

Czas.

W przypadku takiej kumulacji wielu uzytkownikéw, ktoérzy wezesniej przyzwyczaili si¢ do niskiej ilosci
niewykorzystanych punktéw na koncie zauwazylo, ze punktéw zaczelo przybywac i nie byly natychmiast
zamieniane w emisje reklam. Prosze pamietad, ze jesli mamy 7 milionéw punktéw do emisji, to przy 20
tysiacach kont oznacza to $rednio 350 punktéw na jedno konto. Poniewaz jedna z zasad jakimi kieruje si¢

Bannermania jest rownowazenie ilosci punktow - tj. reklama z kont o wigkszej loéci punktéw emitowana

-Strona 30 -



Bannermania: http://www.bm.net.pl bm@bm.net.pl

jest czesciej, to automatycznie nastgpuje zjawisko roéwnowazenia ilosci punktdw, tj. stan kazdego konta
bedzie zmienial si¢ w kierunku osiggnigcia aktualnej sredniej wartosci. W efekcie - Ci ktérzy punktéw mieli

malo zaczgli punkty zbierad.

Oczywiscie to wszystko to tylko przyblizenie faktycznej sytuacji, ktora jest naprawde nieco bardziej
ztozona. Natomiast chcielibysmy, zeby pamigtali Pafistwo, ze Bannermania to wspélne medium
reklamowe wielu serwisow 1 trzeba patrze¢ na ten organizm caloéciowo. Czasem zmiany na jednym koncie

moga wplywac na inne konta (dotyczy to kont bezplatnych).

Kiedy moje banery zaczng wyswietlac sie w sieci

Bannermanii?

Z chwila, gdy na stronach uzytkownika zostaje wyswietlony pierwszy baner uzyskuje on prawo do
pierwszego wyswietlenia wlasnego banera na stronach innych uzytkownikéw sieci. Prosze¢ jednak
pamigtad, ze nie zawsze punkty sq zamieniane natychmiast na odstony reklam. Czasem odbywa si¢ to z

niewielkim opdznieniem.

Czasem bledne wstawienie kodu HTML Bannermanii moze spowodowad, ze banery nie sa wyswietlane.

Slyszatem, ze zamiast bannerow lepiej stosowacé
pozycjonowanie stron w wyszukiwarkach i daje to

wyrazniejsze efekty

O ile widocznos¢ naszego serwisu w wyszukiwarkach jest kwestia dos¢ istotna, to jednak nie mozna jej
uznaé za technike alternatywna do aktywnych instrumentéw marketingowych. Pamietajmy, ze instrumenty
pasywne nie sa w zaden sposob przewidywalne. Nie mozemy oszacowacé jakiego efektu mozna po nich
oczekiwal. A z drugiej strony — osiagniecie tak wyraznego efektu jak za pomoca form reklamy aktywnej
zazwyczaj nie jest mozliwe metodami pasywnymi bez wzgledu na zastosowane $rodki. Dlatego np. metody
pozycjonowania raczej nie sg lansowane przez duze agencje reklamowe. Sa one chetnie promowane przez
mniejsze firmy, ktore sugeruja, ze metody takie pozwalaja na osiagnigcie wyzszego efektu mniejszymi

Srodkami.

Nalezy pamigtad, ze pozycjonowanie to naprawde dos¢ proste techniki. Cho¢ czgsto, dla osiagniecia
sensownych efektéw sg sprowadzane do oszukiwania robotéw indeksujacych strony. Poczawszy od
tworzenia falszywych dowiazan do stron, az po prezentacje specjalnie spreparowanych dokumentéw

widocznych tylko dla wyszukiwarek.
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Techniki te daja si¢ tatwo sprzedaé. Klient, ktéremu przedstawimy, ze na stowo X wyszukiwarka
prezentuje jego strong np. na trzecim miejscu zyskuje wewngtrzne przekonanie, ze jego strona ,,stoi
wysoko w wyszukiwarkach”. Dopiero zastosowanie instrumentéw analizy statystycznej 1 rachunku
prawdopodobiefistwa moze pombe w zrozumieniu, ze samo pozycjonowanie nie zastapi dobrej, aktywnej

reklamy serwisu.

Styszalem, ze Bannermania premiuje skuteczniejsze

serwisy...

Bannermania jest prawdopodobnie jedyng siecia reklamowa, gdzie zastosowany zostal mechanizm

sprawiedliwego doboru reklam do serwiséw. Jak to dziata?

Wiadomo, ze reklama w niektorych serwisach jest bardziej skuteczna w innych mniej skuteczna (mamy na
mysli ogdlng skutecznosc). Bardzo czesto skutecznosé reklam jest zanizana z powodu nadmiernego
przetadowania stron. Przykladowo, jesli uzytkownik A umiesci na swojej stronie 10 paskow reklamowych
(banneréw), a uzytkownik B umiesci tylko jeden, wtedy oczywiscie efektywnosc reklamy na stronie A
spada, poniewaz uwaga odbiorcéw reklam zostaje podzielona pomiedzy dziesi¢¢ reklam, a nie skupiona na

jedne;.

Aby zniwelowa¢ te niekorzystne efekty zdecydowalismy si¢ wprowadzi¢ mechanizm dopasowania reklam.
Dzigki niemu reklamy serwiséw skuteczniejszych sa preferowane w serwisach skuteczniejszych i

odwrotnie.

Poczawszy od listopada 2001 roku mechanizm ten zostal zmieniony tak, zeby jego intensywnosc¢ byla
wyzsza niz poprzednio. Jest to zgodne z nasza, politykq podnoszenia skutecznosci serwisu, ktérg z

sukcesami realizujemy juz od dluzszego czasu.
Strong generuje szablonem PHP, jaki kod HTML nalezy uzy¢? 2002-09-30

W przypadku PHP podstawowym problemem jest to, ze jesli wkleimy statycznie kod w szablon, wtedy
moze si¢ okazaé, ze na réznych stronach naszego serwisu bedzie pojawial si¢ ten sam baner. Dlatego
proponujemy uzycie nastepujacego kodu PHP, ktéry bedzie zmienial baner w zaleznosci od strony na

ktorej si¢ znajdujemy.

S$bm sel = crc32($ SERVER['REQUEST URI']) & Ox7FFFFFFF;
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$bm_id = IDENTYFIKATOR;
echo "\"http://ad.bm.net.pl/${bm id}/c/${bm sel}\" TARGET=\" top\">";

echo "\"http://ad.bm.net.pl/${bm id}/s/${bm sel}\" border=\"1\"
width=\"450\" height=\"50\" alt=\"BannerMania\" ISMAP >";

?>

gdzie w miejsce IDENTYFIKATOR nalezy wstawi¢ numer Pafistwa konta w Bannermanii.
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